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 Код: KL 
 Принято: 8/19/10 
 Повторно принято: 2/21/13; 6/25/20 
  
 
 Жалобы населения** 
 
 
Родитель учащегося или любое лицо, проживающее на территории округа, может обратиться в 
округ с жалобой. 
 
Жалоба является предметом озабоченности, проблемой или трудностью, связанной с 
образовательным процессом, услугами, кадровыми и/или производственными действиями и/или 
решениями округа. Истец может подать индивидуальную жалобу только в отношении своей 
собственной ситуации или, в соответствующих случаях, от имени своего собственного 
ребенка. Жалобы не могут подаваться от имени других лиц или от имени группы. 
  
Заявитель должен следовать процедуре подачи жалоб, предусмотренной административным 
регламентом KL-AR (1) - Процедура подачи жалоб от населения. С этой процедурой можно 
ознакомиться в главном административном здании и на домашней странице веб-сайта округа. 
Управляющий не может модифицировать или изменить трехэтапную процедуру подачи жалоб без 
согласия на то Совета Директоров. 
 
Все жалобы должны быть получены округом в более поздний срок (1) в течение двух лет с момента 
предполагаемого нарушения или обнаружения заявителем предполагаемого нарушения; или (2) 
через год после того, как пострадавший учащийся закончил школу, переехал или иным образом 
выбыл из округа. 
 
Лицу, должным образом излагающему озабоченность или жалобу, гарантируется возможность 
упорядоченного и своевременного рассмотрения дела без возмездия. 
 
Жалобы будут рассмотрены и урегулированы как можно ближе к дате их подачи. 
 
Любая жалоба в отношении спорта (за исключением жалоб в рамках программы Title IX) будет 
рассматриваться в соответствии с процедурой, изложенной в разделе 1.1(f) KL-AR(1). 
 
Хотя выступающие могут предложить объективную критику в отношении производственной 
деятельности и программ, Совет Директоров не будет рассматривать личные жалобы в отношении 
сотрудников округа или лиц, связанных со школьной системой. Это может привести к обвинению 
Совета Директоров в причастности к клевете и поставит под сомнение любую необходимость 
выступать в качестве рассматривающего окончательные административные рекомендации по 
этому вопросу. Председатель Совета Директоров порекомендует посетителю соответствующие 
механизмы для рассмотрения Советом Директоров законных жалоб, касающихся отдельных лиц.  
 
 
Используемый в этом правиле термин «родитель» включает законного опекуна или лицо, выступающее в роли 
родителя. Статус и обязанности законного опекуна изложены в законе ORS 125.005 (4) и 125.300 - 125.325. 
Определение выполнения родительских обязанностей лицом (с целью установления места жительства), зависит от 
оценки факторов, перечисленных в законе ORS 419B.373. Определение для других целей зависит от оценки этих 
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факторов и доверенности, составленной в соответствии с постановлением ORS 109.056. Для учащихся специального 
образования родителем также может являться суррогатный родитель, совершеннолетний учащийся, которому 
переданы родительские права, а также приемный родитель, в соответствии с законом OAR 581-015-2000. 
 
КОНЕЦ ДИРЕКТИВЫ 
  
 
Юридические ссылки: 
 
ORS 192.610 - 192.690 
ORS 332.107 
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