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Moi hoc sinh déu thudc vé - Biéu twong thu han va Thii tuc khiéu nai sy c6 thién vi

Céc thuat nglt "su cd thién vi" va "biéu tuong cua su thu han" dugc dinh nghia trong chinh sach. Nhiing
nguoi bi anh hudng boi mot sy ¢d thién vi hodc thé hién biéu tuong cua su cam ghét s€ dugc dinh nghia
rong rai dé bao gdbm nhitng ngudi bi nhim muc tiéu truc tiép boi mot hanh dong, ciing nhu cong ddng hoc
sinh noi chung, nhitng nguoi ¢6 kha nang bi anh hudéng boi hanh dong do.!

Budc 1 Khi mt nhan vién biét vé mot su cd thién vi tiém an hodc thé hién bi€u tugng ctia su cam
ghét, nhan vién do s€ uu tién sy an toan va hanh phuc cua tat cd nhiing nguoi bi danh hudng va
khong cham tré vo 1y bdo céo su viéc cho quan tri vién toa nha hodc chuong trinh.

Buéc2  Quan tri vién hodc ngudi dugc chi dinh phai xac nhan da nhan dugc khiéu nai, giam khiéu nai
thanh van ban va dicu tra bat ky khiéu nai nao vé sy ¢é thién vi. Nhan vién mg pho s& ghi
nhan trai nghiém cua tt ca nhiing nguoi bi anh huong, thira nhén tac dong, cam két hanh dong
ngay lap tirc va cam két ngan chin t6n hai thém ddi voi nhiing nguoi bi anh huong dang dién
ra. Cac thanh phan gido duc va thu tuc chuyen hudng, neu co, sé:

Giai quyét lich str va tdc dong cua sy thién vi va thu han;

Nang cao su an toan va chita lanh cho nhitng nguoi bi anh hudng boi sy thién vi va thu hén;
Thuc day trach nhiém giai trinh va chuyén ddi cho nhimg ngudi gay hai; va

Thiic ddy chuyén d6i cac didu kién kéo dai tac hai.

Quan tri vién hodc nguoi duge chi dinh phai xem xét li¢u hanh vi d6 ¢6 lién quan dén céc
chinh sach khéc cuia hoc khu hodc luat dan quyén hay khong, va néu cd, hay tra 1oi twong tmg?>.

Quan trj vién hodc ngudi dugc chi dinh s& dua ra quyét dinh trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhan duoc khi€u nai.

Tét ca nhitng nguoi bi anh hudng boi hanh dong nay s& duoc cung cip thong tin® lién quan dén
cugc dicu tra va két qua diéu tra, bao gom:

! Thuét nglt "ngudi khiéu nai" trong quy dinh hanh chinh nay bao gdm nhing ngudi ndp don khiéu nai chinh thirc va nhiing
nguo’l bao c4o cac su co thién vi, bat ké' nguoi khiéu nai ¢6 phai 1a nan nhan hay khong. Tuong ty, thuat ngit "khiéu nai" bao
gom bat ky bao cdo, thong tin hodc khiéu nai nao.

2 Ban chat ctia hanh vi hodc hanh dong phai xac dinh quy trinh dwoc sir dung dé tmg phé; nhitng quyén va bién phéap bao vé niao
¢6 san cho (nhitng) ngudi bi anh hudng boi hanh vi hodc hanh vi; va quyén ciia mot c4 nhan trong viéc khang cao 1én Bo Gido
duc Oregon hoac Bo Gido duc Hoa Ky.

3 Pé biét thém thong tin vé cac thong bao bat budc, hiy xem OAR 581-022-2312(4)(e)(E).
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Buoc 3

Buéc 4

Luu y rang mot cudc diéu tra da duogc bat dau;

Thong bao khi mot cudc diéu tra d3 duoc hoan thanh;

Két qua diéu tra va xac dinh cudi cung dua trén nhimng phat hién do;

Céc hanh dong duoc thyc hi¢n dé khic phuc hanh vi cia mgt ngudi va ngan chan sy tai
dién; va

e Khi 4p dung, trich dan phap 1y ctia bat ky luat nao cam tiét 1o bat ky thong tin nao dugec mo

ta ¢ trén va giai thich vé cach luat do ap dung cho tinh hinh hién tai.

Néu nguoi khiéu nai hoic bi don mubn khang cdo quyét dinh ctia quéan tri vién hodc ngudi
duogc chi dinh, nguoi khiéu nai hodc bi don ¢6 thé gui don khéng céo 1én téng giam dbe trong
vong 7 ngay theo lich sau khi nhan dugc phan hdi cua quan tri vién hodc nguoi dugc chi dinh
ddi véi khiéu nai.

Tong giam ddc hodc nguoi dugc chi dinh phai xac nhan di nhan dwoc khang cdo va c6 thé gap
go tat ca cac bén lién quan. Giam d6c hodc ngudi duge chi dinh s& xem xét giatri cua khiéu
nai va quyét dinh ciia quan tri vién hodc nguoi dugc chi dinh. Tong giam dbc hodc ngudi duge
chi dinh s& tra 101 bang van ban cho ngudi khiéu nai trong vong 30 ngay theo lich.

Tdong giam ddc hodc nguoi duoc chi dinh s& dam bao rang cac yéu cau trong Bude 1 va 2 (thi
tuc chuyén hudng, thong bao, v.v.) dugc ti€p tuc dugc dap ung thong qua Budce 3, néu thich
hop.

Néu nguoi khiéu nai hoic bi don khong hai 1ong véi quyét dinh cua tong giam ddc hodc nguoi
duoc chi dinh, don khéng céo bang vin ban c6 thé dugc ndp cho Hoi dong quan trj trong vong
7 ngay theo lich ké tir khi nhan duoc phan hoi ciia tong gidam ddc hoic nguoi duoc chi dinh d6i
v6i Budce 3. Hoi dong quén tri c¢6 thé quyét dinh nghe hodc tir chdi yéu cau khang cao tai cuge
hop Hoi ddng quan tri. H6i ddng quan tri c¢6 thé sir dung mot phién diéu hanh néu chu dé du
diéu kién theo luat Oregon. Néu Hoi dong quyét dinh nghe khang cao, Hoi dong quan tri co
thé gap cac bén lién quan va dai dién cua ho tai cude hop Ho1 dong quan tri. Quyét dinh cua
Hoi dong quan trj s& 1a quyet dinh cubi cting va s& giai quyét timg co budc trong don khiéu
nai va néu r6 1y do cho quyét dinh cua Hoi dong quan tri. Mot ban sao quyét dinh cudi cung
ctia Hoi dong quan tri s& duoc giri cho ngudi khiéu nai bang van ban trong vong 7 ngay theo
lich ké tir cudc hop nay.

Téng giam dbc s& dam bao rang cac yéu cau trong Bude 1 va 2 (thi tuc chuyén huéng, thong
bdo, v.v.) dugc tiép tuc dap trng thong qua Budc 4, néu thich hop.

Khiéu nai c6 thé duoc gui hodc lién lac truc tiép v&i quan tri vién hodc nguoi dugce chi dinh, trong trudong
hop d6, Budc 1 s& bi bo qua. Khiéu nai chdng lai quan tri vién ¢ thé dugc chuyén dén tong giam doc hodc
nguoi dugc chi dinh va s& bat dau & Budc 3. Cac khiéu nai chong lai téng giam ddc hoic (cac) thanh vién
Hoi dong quén tri c6 thé duge chuyén dén Hoi dong quan tri va sé bat dau & Bude 4. Néu khiéu nai bit dau
mudn hon Budc 1, cac ca nhan xem xét khiéu nai s& dam bao rang tit ca cac yéu cau déu dugc dap tng.

Nguoi khiéu nai, néu mot nguoi cu tra trong hoc khu, phu huynh hodc nguoi gidam hd ciia mdt hoc sinh
dang di hoc trong hoc khu, hodc mdt hoc sinh, khong hai 1ong sau khi lam hét thu tuc khiéu nai cua dia
phuong, hoc khu khong dua ra quyét dinh bang vin ban trong vong 30 ngay ké tir ngay guri khiéu nai ¢ bat
ky budc nio hodc khong giai quyét khiéu nai trong vong 90 ngay theo lich ké tir ngay nop don khiéu nai
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ban dau, co thé khang cao* quyét dinh cudi ciing ctia hoc khu 1én Phé Giam déc Giang day Cong cong
theo Quy tac Hanh chinh Oregon (OAR) 581-002-0001 - 581-002-0023.

Khiéu nai ciing c6 thé duoc ndp truc tiép cho Vin phong Dan quyén cia Bo Gido duc Hoa Ky.3

Chinh quyén hoc khu s€ phat trién va thuc hién céc tai liu gidng day dé ddm bdo rang tat ca nhan vién nha
truong, nhan vién va hoc sinh dugc biét vé chinh sach, quy dinh hanh chinh nay va cac thuc tién lién quan.
Céc tai li¢u s€ bao gom céc thu tuc bdo cdo, quy trinh gido duc va cac hau qua co thé xay ra.

Khi can thiét, cac mdc thoi gian c6 thé duge hoc khu diéu chinh bang cach thong bao cho tit ca cac bén
bang van ban. Thong tin lién lac nay phai bao gdm mot dong thoi gian méi va giai thich ly do tai sao dong
thoi gian phai dugc diéu chinh.

4 Khang nghi phai dap ung cac tiéu chi c6 trong OAR 581-002-0005(1)(a).

5 Khiéu nai phai dap tmg céc tiéu chi theo quy dinh ctia phap luat. Dé biét thém thong tin, hay truy cap
http://www.ed.gov/about/offices/list/ocr/complaintintro.html
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